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稳健医疗用品股份有限公司投资者关系活动记录表 

                                                     编号：2023-09 

投资者关系活

动类别 

 

□特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            √业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

√现场参观  

□其他 （电话会议） 

参与单位名称

及人员姓名 

国泰基金、华安基金、大家资管等 110 位机构投资者，名单详见附件（排名

不分先后） 

时间 
2023 年 10 月 24 日 稳健医疗 2023 年三季度业绩说明会 

2023 年 10 月 25 日 现场调研 

地点 
业绩交流会-线上召开 

现场调研-公司总部会议室 

上市公司接待

人员姓名 

副总经理兼董事会秘书：陈惠选 

稳健医疗轮值 CEO：张燕 

全棉时代副总裁：廖美珍 

稳健医疗集团财务总监：吴克震 

投资者关系活

动主要内容介

绍 

 

一、2023 年三季度业绩介绍： 

2023 年前三季度，公司坚持医用耗材及健康生活消费品两大业务，面对

行业形势的不断变化，持续深耕，主动寻求突破。公司两大业务均衡发展，

产品竞争力持续提升，品牌知名度不断提高。医用耗材业务方面，2023 年前

三季度累计实现营业收入 30 亿元，同比下降 38%，主要受感染防护产品需

求减少的影响；另一方面，常规医用耗材产品稳步发展，累计实现营业收入

22 亿元，同比增长 26%。渠道方面，国内 B 端（国内医院及其他）、国外

销售、C 端销售（电子商务+药店）收入占比分别为 38%、35%及 26%，收

入结构更加均衡、健康。健康生活消费品业务方面，2023 年前三季度累计实

现营业收入 30 亿元，同比增长 9%，核心爆品干湿棉柔巾销售额稳步提升，



有纺产品中成人服饰及其他纺织消费品增速较好。渠道方面，线下门店营业

收入累计保持双位数增长，对整体增速起到显著拉动作用；线上渠道保持了

高个位数增长。 

面对未来，公司坚定看好两个板块长期发展。公司创立三十余年，经历

过五次经济周期，而穿越周期的过程无疑是艰辛的。目前，医疗和消费板块

正值本轮市场周期底部，我们依靠前期积累的产品优势、渠道优势、品牌知

名度与充裕的资金，渡过阵痛期后，定会在高质量发展新征程上阔步前行。 

 

二、问答环节： 

1. 医疗板块中传统敷料、高端敷料、手术耗材等核心品类的增长情况分别

如何？防疫产品库存还有多少待减值，以及处置规划如何？ 

答：第三季度公司常规医用耗材业务平稳增长：传统敷料第三季度同比双位

数增长；高端敷料单季度同比略有下滑，属于正常波动；手术室耗材单季度

同比基本持平，其中手术衣、手套等疫情相关品去年存在高基数影响，而手

术包产品增速较好；值得注意的是，健康个护业务第三季度同比增长将近

30%，环比上季度增长超过 50%，主要受益于零售渠道一些新品类孵化的加

速。防疫产品库存方面，公司在第三季度内做了一些减值和处理，预计在第

四季度完成最后一批清理，力争不将影响带到明年。 

 

2. 请介绍一下全棉时代海外事业部后续的发展规划。 

答：海外发展属于全棉时代未来 3-5 年核心战略举措之一。海外事业部已于

8 月份正式成立，组建了相关团队，前两年将以开拓市场为主要工作，优先

选择经济增速和人口增速较高、人均 GDP 与中国差异较小的国家及地区进

行拓展。渠道方面，将选择认同全棉时代理念、有当地资源的经销商或代理

商合作，覆盖线上线下。产品方面，将以国内市场现有产品为主打，以无纺

产品为主、加上部分全棉时代特色的有纺类标品。我们会专注线下分销及线

上平台零售，部分巿场会通过当地伙伴做门店布局。 

 

3. 请介绍一下医疗耗材及消费品两大业务三季度毛利率情况及变化趋势。 



答：第三季度两个板块表现情况不尽相同。全棉板块整体毛利率环比小幅下

滑，主要由于棉花采购市场价格上涨导致。医疗板块毛利率环比下滑幅度较

大，除了棉花和棉纱价格上涨的影响以外，防疫产品内外部库存处理也产生

了一定的损失，影响了毛利率水平，剔除这些影响后，医疗板块毛利率环比

第二季度实际是稳定向好的。 

 

4. 消费品业务下半年投放了分众传媒，将持续多长时间，投放效果是否符

合预期？ 

答：8 月中旬，全棉时代开始在分众传媒渠道进行了投放，主要以“绵柔巾

不是棉柔巾”科普广告的形式进行了市场宣传。近几年，洗脸巾市场大盘的

销售额是增长的，但面临着大量低价化纤绵柔巾充斥棉柔巾市场的局面，面

临激烈的竞争环境，全棉时代坚持初心，坚持用 100%棉做棉柔巾，努力把

天然、健康、纯净的呵护带给消费者。投放分众后，我们从市场反馈中发现，

越来越多消费者会在选购前认真看包装和成分，选择成分为 100%棉的棉柔

巾给自己和宝宝。双十一是棉柔巾的销售旺季，我们会密切关注双十一的销

售情况，目前各平台的加购和转化同比去年都是有所增长的。后续，我们将

结合双十一情况对分众投放的效果进行整体复盘。 

 

5. 前三季度经营性现金流为 2 亿，比去年同期减少了约 10 亿，请介绍一

下具体原因及后续趋势。 

答：经营性现金流下降主要原因在于三个方面：首先，本期销售收入减少使

得收到的货款减少；其次，去年年底对防疫产品的预收货款较多，故本期销

售商品收到的现金较上年同期减少；第三，去年业绩较好，应付的税金及奖

金较多，均在本期支付，故本期支付的经营活动现金较上年同期较多。对于

四季度的情况，预计经营性现金流会有所改善。公司将对应收、应付进行管

控，以增加公司经营性现金流。 

 

6. 请介绍一下三季度全棉时代新开店的情况，以及明后年的开店规划。 



答：截止第三季度末，公司线下共有 385 家门店，对比 6 月末，店数净增加

32 家，公司 23 年内计划新开 80 家门店。基于全棉时代不断向上的品牌势

能，明年我们将加大线下门店的拓展速度，有质量地开好新店。经过过去两

年的调整，在直营店型上更加聚焦 300-500 平米标准店，提升门店的平效。

截至目前，年内自营门店平效同店同比双位数增长，加盟店平效增长更快，

这使得线下渠道整体运营效率和盈利能力有所提升。线下门店打通产业链可

以盈亏平衡，为明年开拓新门店奠定了很好的基础。 

 

7. 第三季度扣非净利润率是否达到低点，未来如何预期？ 

答：关于未来盈利能力的预期，可以分两部分来看。第一部分是医疗常规品

和生活消费品，第四季度是医疗和消费的传统旺季，将有一系列大型促销活

动（双十一、圣诞节等），这部分业务的利润率将回到常规水平。另一部分

是防疫物资，公司将在第四季度进一步处理相关库存，这部分处置短期会对

扣非净利润造成一定压力。 

 

8. 请介绍一下医疗业务各个渠道第三季度的增速情况。 

答：国外销售渠道第三季度同比双位数增长，环比基本持平，这主要得益于

公司持续的经营以及差异化的市场布局与渗透，使得我们在面对整个国际环

境的冲击之下，维持了出口业务的稳中有进。国内医院渠道方面，之前年度

防疫产品占比非常高，相关需求在今年二季度开始回归常态；而其他重点产

品，如手术包、护理包、敷贴、输注等，随着我们推广的深入以及集采的推

进，增速较为明显；整个渠道结构的调整已经看到一些成果。零售渠道（药

店+电子商务）方面，受去年高基数影响同比下滑明显，但从结构来说趋于

良性，可以看到口罩、清洁消毒等比重在下降，而口鼻腔护理、医美个护等

新品类增速明显。 

 

9. 原材料棉花价格未来走势如何判断？公司原材料是否具有采购优势？ 

答：棉花、棉纱是公司主要的原材料，三季度内棉花价格已经涨到了约 1.9

万元/吨，国庆后市场行情有一定下滑，后续仍有较大不确定性。从短期来看，



预计四季度棉花的价格会有一定下滑，但幅度不会太大。中长期棉花和棉纱

价格仍有一定上行的压力。公司经营 32 年以来，在核心原料上都是围绕着

棉花来进行上下游的布局，与同行业对标在采购策略和资源上有一定优势。 

 

10. 请介绍一下销售费用率在第三季度上升的原因以及后续展望。 

答：第三季度销售费用总额环比略有下降，销售费用率的提升主要是由于消

费品板块收入环比下降约 2 亿导致（二季度有 618 大促，三季度收入环比下

降属于季度间正常波动）。另外针对双十一大促，公司在第三季度做了一些

前期营销费用的投入，包括站外的投放引流、种草等。整体上来讲，公司对

于销售费用率有严格的 ROI 管控要求，低 ROI 的营销活动会减少投放布局。 

 

【管理层总结】 

稳健医疗长期定位于“医疗+消费”协同发展的大健康企业，我们的产

品都具有高频、刚需、易耗的特性，因此两个板块的市场空间巨大。从医用

耗材板块看，虽然我们的收入和毛利率短期内受到了高基数的影响有所回

落，但是过去几年公司积累了非常良好的品牌力，产品质量受到了医护人员

以及消费者的高度认可。消费品方面，全棉时代品牌势能强劲，在目前的市

场情况下，依然保持着增长，也跑赢了大盘，后续拓展也将更加积极。整个

公司已经经历了五轮经济周期，每一轮经济周期的穿越都是对企业耐力和韧

性的极大考验，稳健医疗也在一轮轮周期中展示了我们强大的战略定力和可

持续性。我们将坚持“产品领先，卓越运营”的战略，我们对公司的长期发

展抱有坚定的信心。 

附件清单（如

有） 
 

日期 2023/10/26 

 


