
证券代码：300888                               证券简称：稳健医疗 

稳健医疗用品股份有限公司投资者关系活动记录表 

                                                     编号：2022-01 

投资者关系活动

类别 

 

□特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观  

☑其他 （电话会议） 

参与单位名称及

人员姓名 

来自融通基金、守正基金、富国基金、淡水泉投资等 85 名投

资者，名单详见附件（排名不分先后）。 

时间 2022/1/7 

地点 公司总部会议室 

上市公司接待人

员姓名 

副总经理、董事会秘书：陈惠选 

投资者关系活动

主要内容介绍 

 

一、问答环节： 

1：兴趣电商目前在全棉的占比还很小，是未来我们在线

上会主要发力的方向吗？未来引流成本、KOL 的成本应该还是

越来越高的，公司未来在这方面费用投放有什么想法？不知道

有没有我们目前的投放 ROI 可以分享？ 

答：兴趣电商于近两年开始兴起，而且全棉时代十分适合

做兴趣电商，短视频非常适合推广我们的文化理念。我们一开

始就是重视理念输出而不是仅卖产品。我们的 KOL 有头部的、

腰部的、也有公司内部的，从组合上来说，我们的 ROI 相对行

业还是不错的。 

2：如何看待未来医疗集采的趋势？医疗 2B 的毛利会不会

收到压制？ 

答：我们认为这是一个不可避免的趋势，有一些产品（通



常是标品）会走集采，我们自身是拥抱集采，这无形中有利于

头部企业，有利于市占率的提高,毛利率我们会提高智能生产

制造方面的能力，所以整体来看毛利率的影响不大。但目前集

采还没大范围发生在这个领域，因为低值耗材毛利率本身不

高，国家在这个领域做集采主要是规范市场。 

3：医疗板块 C 端占比现在应该有 30%左右了，未来我们

有占比的目标吗？  

答：医疗的三大渠道预计比重不会有很大变化，现在这种

组合是比较好的，各个方向都有提升空间。 

4：我们现在现金储备也比较充足，公司有计划过我们账

面这么多现金未来会如何使用吗？会考虑一些潜在的外延整

合机会吗？ 

答：在资金使用方面主要集中在对外公告的六大募投项目

使用，渠道、研发、数字化运营、生产线的扩充。并购的方向

主要跟主业相关，我们会精挑细选。我们非常注重现金流公司，

稳字当头。 

5：公司 21 年有在关键岗位引进一些优秀管理人才，现在

团队的架构还有调整吗？各个业务线的考核和激励措施怎么

样？ 

答：21 年引进了不少新员工，要求越来越高，高素质，

高激励，高绩效。我们知名度起来了可以招到很多大公司的新

人，目前来看非常融洽，公司营造的氛围很好：1、给员工发

展和尝试机会多，勇敢冲；2、内部有很多活动，比如批评大

会，很多问题内部公开讨论，对每个人来说都是提升，学习华

为等优秀公司；公司定期召开创新大会，有新的想法就可以提

出来。考核方面，层层分解目标，有设定目标值和挑战值。 

6：因为全棉时代品类和 SKU 也比较多，我们未来 SKU 还

会继续拓展吗还是说要去精简？在不同品类和 SKU 之间如何

形成协同与连带购买，有一些公司的规划可以分享吗？ 



答：公司依然会保持公告的几大系列产品，有新的产品开

发，也会有根据数字化分析砍掉一些长尾无效的 SKU，每个月

都会跟踪。在连带销售等方面，门店本身就是全棉全品类生活

方式的展示平台,会新增门店；同时小程序产品的呈现是会更

加全面的，打造成知识分享平台；KA 渠道目前主要是卫生巾，

未来会丰富品类组合式营销。 

7：看到我们 2021 年加盟门店可能占比还比较小，未来我

们对加盟店是什么态度，现在加盟门店的店效和回本周期如

何？ 

答：到 2021 年底预计有二十多家，前期在不断磨合，给

加盟商更多支持，一直在优化。我们一直秉承共赢态度，能够

给到加盟商的一定会给更多。加盟门店主要在二三线城市，面

积 200-300 平。盈亏平衡 6 个月左右，回本在一年半左右。 

8：公司之前一直在大力进行数字化升级转型，未来还会

在哪些方面看到数字化能力提升带来的效率改善？ 

答：五大方面的投入，最后一个智能制造刚刚开始不久，

周期要长一点。商品、渠道、消费者、物流都已经上线了，有

些都有 2.0 的版本，这些主要是做优化。从 1.0 的版本来看，

整个周转和消费者体验都有变得更好，比如小程序下单到门店

拿货。随着数字化进程，功能和效果会进一步提升，我们的销

售追踪都是秒级别的。 

 

附件清单（如有） 2022 年 1 月 7 日调研活动附件之与会清单 

日期 2022/1/11 

 


